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: 1.- Me disgusta muchisimo \

‘\

DURANTE LOS ULTIMOS ANOS NVESTRA SOCIEDAD HA
EVOLVCIONADO RESPECTO A COMO NOS COMUNICAMOS. YA
NO EXPRESAMOS NVESTRAS EMOCIONES MEDIANTE LARGOS

TEXTOS Y PALABRAS COMPLETAS, SINO QUE PREFERIMOS
ALGO QUE MUESTRE NVESTRO ROSTRO. AAVI ENTRAN LOS
EMOTICONOS, AVE PVEDEN RECOGER UNA REACCION MAS

OBIETIVOS
EL OBJETIVO DE ESTE TRABATO DE INVESTIGACION ES
CREAR UNA ESCALA HEDONICA DE EMOTICONOS AQVE SEA
INTERCAMBIABLE CON LA ESCALA HEDONICA TRADICIONAL,
ERcO VERBAL (IMAGEN ). ES DECIR, AQUE LOS
RESULTADOS DE LOS DIFERENTES CUESTIONARIOS WNO

IMAGEN ). ESCALA EMPLEADA
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METODOLOGIA \
PARA LLEVAR A CABO ESTE PROYECTO, HEMOS REALIZADO
UN CUESTIONARIO AQVE CONSISTE EN ELEGIR EL
EMOTICONO AQUE MAS SE ADECUA A LOS DIFERENTES
ENUNCIADOS DE LA ESCALA HEDONICA VERBAL (TMAGEN

2). EN UN ESTUDIO POSTERIOR Y EMPLEANDS OTRO '

CUESTIONARIO, LOS ENCUESTADOS TUVIERON AVE VALORAR
VNA MUESTRA DE CHOCOLATE EMPLEANDO LA ESCALA
VERBAL. DESPUES DE UNA SEMANA REPETIMOS EL MISMO
CUESTIONARIO ¥ CONDICIONES, PERS ESTA VEZ VTILIZANDO

LA ESCALA DE EMOTICONOS CREADA EN BASE AL PRIMER
CUESTIONARIO (IMAGEN B). /
S
RESULTADOS/CONCLVSIONES
LAS PUNTUACIONES MEDIAS DEL CHOCOLATE SEGUN LA
ESCALA TRADICIONAL HAN SIDO 7.710.2, #.1)10.2, ?.510.2
7340.2, ?410.2, ¥ 6.9+0.83, RESPECTIVAMENTE, ¥ SEGUN
LA ESCALA DE EMOTICONOS #.t10.), 6.910.2, 6.810.), *2
+0.2, 3010.2, ¥ £.020.2, RESPECTIVAMENTE (IMAGENES
¢). AL INCLVIR LOS VALORES MEDIOS DE LAS RESPVESTAS
DE CADA PREGUNTA CON SV ERROR ESTANDAR SOLO SE
APRECIAN DIFERENCIAS ESTADISTICAMENTE SIGNIFICATIVAS
EN LAS PREGUNTAS B Y 6. SIN EMBARGS, ESTAS

DIFERENCIAS NO INDICAN LA SUPERIORIDAD DE NINGUNA DE
LAS ESCALAS. PERO UNA PRIMERA INTERPRETACION DE LOS
RESULTADOS PARECE INDICAR QUE LA ESCALA DE

EMOTICONOS PERMITE UNA METOR DIFERENCIACION DE LAS
RESPUESTAS DE ESTE GRUPO  PARTICULAR  DE
ONSUMIDORES.

IES FLORIDABLANC

MURCIA

/

Pregunta 1
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2.- Me disgusta mucho

3.- Me disgusta bastante

4.- Me disgusta ligeramente
S.- Ni me gusta ni me disgusta :

6.- Me gusta ligeramente
7.- Me gusta bastante

8.- Me gusta mucho ) ———— .
9.- Me gusta muchisimo o

Verbal Emojis

e Pregunta 2
EL CVUESTIONARIO VERBAL
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Me disgusta extremadamente
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Pregunta 3
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Pregunta 4
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Pregunta 5

Pregunta 6
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— v ' TIMAGEN . RESULTADOS DE
1 ; - TODAS LAS PREGUNTAS DEL

CUESTIONARIO. / \
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IMAGEN 8 ESCALA EMPLEADA EN EL CUESTIONARIO CON EMOTICONOS.




